
Eğitim Başlıklarımız

Yönetim Becerileri ve Liderlik *
Durumsal Liderlik/ Koçvari Liderlik
Etkili Takım Çalışması *
Takım Kurma ve Takım Yönetimi
Empatik Takım Oluşturma 
Stratejik Yönetim ve Stratejik Planlama *
Hedeflerle Yönetim *

Yönetim Becerileri ve Liderlik Eğitimleri

Stratejik Düşünme
Yaratıcı Düşünme ve Problem Çözme *
Karar Verme Becerileri *
İnovasyon ve Yenilikçi Düşünme
Duygusal Zeka ve Stres Yönetimi *
Stres Yönetimi ve Pozitif Stres
Zaman Yönetimi ve İş Disiplini

Kişisel Gelişim Eğitimleri

İletişim ve Etkili Sunum Eğitimleri

Etkili Sunum ve Konuşma Teknikleri *
Hikayeleştirme
Eğiticinin Eğitimi *
Etkili İletişim Becerileri *
Sözlü İletişim ve Empati *
Diksiyon ve Etkili Konuşma
Yazılı İletişim ve E-Posta Kullanımı *

Satış ve Pazarlama Eğitimleri
Satış Yönetimi ve İkna Teknikleri *
Kurumsal Satış ve İlişki Yönetimi *
Müşteri Odaklı Satış
Stratejik Pazarlama *
Dijital Pazarlama *
Tüm Yönleriyle Pazarlama
Pazarlama Odaklı Yaratıcı Bakış Açısı
Pazarlama Planı Hazırlama

İnsan Kaynakları Eğitimleri

İnsan Kaynaklarına Stratejik Yaklaşım
Yetkinlik Bazlı Mülakat Teknikleri
Performans Yönetimi & Sistemleri
Performans Değerlendirme Sistemleri
İş Analizi & İş Gücü Planlama
Ücret, Ödüllendirme & Yan Haklar

Teknik Eğitimler

İhracat Yönetimi
Dış Ticaret Yönetimi
Kişisel Verileri Koruma – GDPR / KVKK
ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi
MASAK (Mali Suçları Araştırma Kanunu)
Temel Sigortacılık

Bilgi Teknolojileri Eğitimleri

MS Excel (Temel, Orta, İleri ve Makro) 
MS PowerPoint ve Etkili Sunumlar 
MS Excel / MS PowerPoint  ile 

       Analiz/ Raporlama 
MS Visio (Temel, Orta, İleri)

Değişim Yönetimi 
Büyük Resmi Görmek ve Stratejik Bakış
Etkili Geri Bildirim (Alma ve Verme)
Sessiz İstifadan Kaçınma
Saha ve Takım Koçluğu
Koçluk ve Mentorluk Esasları

Beden Dili ve İkna *
Networking Becerileri
Çatışma Yönetimi / Çatışmasız İletişim *
Müzakere Yönetimi
Zor İnsanlarla Başa Çıkma *
Etkin Toplantı Yönetimi

Etkili Linkedin Kullanımı *
NLP (Nörolinguistik Programlama)
İş Hayatında Mindfulness (Bilinçli Farkındalık)
Kuşak Çatışması ve Yönetimi
Tükenmişlik Sendromu ile Mücadele
Başarısızlık Korkusu
Kişisel İmaj Yönetimi

Veri Bazlı Pazarlama (Veri Yönetimi ve Analitik)
Design Thinking (Tasarım Odaklı Düşünme) *
Lean Startup (Yalın Girişim) *
Müşteri Deneyimini Yönetmek *
A’dan Z’ye Müşteri Deneyimi
Müşteri Deneyimi Stratejisi ve Tasarımı
Müşteri Deneyiminde Veri Toplama, Ölçümü, Analizi
Marka Yönetimi / Markaya Dair Her Şey 

İletişim Merkezi Temsilci Yetiştirme          
İletişim Merkezi Yönetici Yetiştirme
Stratejik İletişim/Çağrı Merkezi Yönetimi *
Çağrı Merkezi Matematiği

İletişim Merkezi ve Operasyon Eğitimleri

Telefonda Satış ve İkna *
Operasyonel Mükemmellik / Verimlilik *
Operasyon Yönetimi ve Operasyonel Planlama

Dijital Okuryazarlık
Temel Proje Yönetimi *
Çevik (Agile) Proje Yönetimi
Scrum Product Owner

Finans ve Muhasebe Eğitimleri

Finansal Okuryazarlık *
Finansçı Olmayanlar için Finans
Para, Döviz & Sermaye Piyasaları

Makroekonomik Verilerin Yorumlanması
Ekonomik Krizlerin Nedenleri & Sonuçları
Ekonomi Yönetimi

Yetenek ve Kariyer Yönetimi
Kurumsal Akademi Tasarımı
Kurum Kültürü Yönetimi
Mutluluk & Motivasyon Yönetimi
Motivasyonu Yükselten Çalışma Teknikleri
Doğru Bordro ve Uygulamaları

Hayat ve Ferdi Kaza Sigortaları
Özel Sağlık ve Tamamlayıcı Sağlık Sigortaları
Bireysel Emeklilik ve Otomatik Katılım
Sürdürülebilir Müşteri Portföyü
Sigortacılıkta Temel Performans Göstergeleri

Atölyeler

Kahve Tadım ve Demleme Atölyesi
Dans ile Liderlik Atölyesi
Sanatla Terapi Atölyesi
Astroloji Atölyesi
Heykel Atölyesi

Wellness Atölyesi
Mindulness Atölyesi (Bilinçli Farkındalık)
Kurumsal Etkinlik ve Oyunlar (Indoor /
Outdoor)
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İletişime Geçin

Takip Edin

DAHAİYİSİMÜMKÜN

Değer Önerilerimiz
Size Özel Tasarım
İnteraktif İçerik
Deneyimsel Öğrenme
Akılda Kalıcı İçerikler
%93 tavsiye Skoru
İş Dünyasından Eğitmenler

Kurumlar için online / yüz yüze 
eğitimler, etkinlikleriniz için
keynote konuşma, workshop
(çalıştay) hizmetleri sağlıyoruz.
Eğitim ihtiyaçlarınızı bilimsel
yöntemlerle analiz ediyoruz. 

Kurumsal Eğitim
Keynote Konuşma
Workshop Atölye

Eğitim İhtiyaç
Analizi
Kişilik Envanteri


